
 

 

Kwartier makend hulpverlenen voor mensen met internering en bijzondere ondersteuningsnood. 

Voluit vzw 

 

Omschrijving project: 

 

Opstartdatum: 

1 maart 2023 

Informatie voor de aanmeldfiche: 

- Profiel 

o Inclusie: 

De kwartier makend hulpverlener biedt mobiel-ambulante ondersteuning aan mensen met een 

interneringsmaatregel én met een complexe zorgnood: co-morbiditeit van (vermoeden van) 

verstandelijke beperking, ASS en/of NAH, lage emotionele ontwikkeling mogelijk in combinatie 

met een psychische problematiek en/of hechtingsstoornis,… 

Het gaat om mensen die nood hebben aan intensieve, aanklampende begeleiding bij het 

zelfstandig wonen en uit de boot vallen bij andere begeleidingsdiensten omwille van de 

complexiteit van de problematiek. Bovendien is er (nog) geen begeleidingsbudget van andere 

instanties, zoals het VAPH, omdat er (nog) geen erkenning handicap is of toekenning van 

ondersteuningsbudget.  

De focus ligt op mensen die kunnen doorstromen vanuit detentie of opname in high, medium of 

low-security voorzieningen en zicht hebben op een woonst, maar waarbij geen toereikende 

ondersteuning voorhanden is omdat de middelen ontbreken of ontoereikend zijn of omdat de 

expertise ontbreekt of omdat niet duidelijk is vanuit welke dienst ondersteuning kan komen.   

Nochtans is het mogelijk en aangewezen dat deze mensen terug kunnen wonen en zijn op een 

plek waar ze zich goed voelen én dat de omgeving hen opneemt zoals ze zijn. Kwartiermaken en 

kwartiermakend hulpverlenen is de visie van waaruit we bij deze groep vertrekken.  

Kwartier maken betekent: op zoek gaan naar plekken waar de cliënt zinvol kan wonen en zijn. Als 

kwartier makend hulpverlener ga je samen op pad of effen je het pad om deze plekken te vinden 

of te creëren.  Je bouwt bruggen en verlaagt drempels, zowel voor de cliënt, voor hulpverleners, 

voorzieningen als voor de omgeving.   Het mee helpen “verankeren” in de buurt, is dus de focus 

die de aanklampende begeleiding meeneemt bij het ondersteunen in het zelfstandig wonen.   

Samenwerking is een belangrijke peiler in het project.   

Trekker van het project is Voluit vzw. Het project wordt mee gedragen door  PC Guislain – de 

Steiger.  



▪ Zie hierboven 

▪ Woonachtig in regio Gent-Meetjesland bij aanmelding of zicht op woonst in 

die regio 

o Exclusie 

▪ Geen (zicht op) woonst 

 

- Aanmeldingsprocedure 

o Aanmeldingen gebeuren via kmhulpverlenen@voluit.be met de vermelding van 

“kwartier makend hulpverlenen” 

o Bij de aanmelding zijn volgende zaken belangrijk: 

▪ Duidelijke beschrijving van wie de persoon is en wat de vraag is 

▪ De link met de doelgroep zoals hierboven beschreven  

▪ het gezamenlijk in kaart brengen van de ondersteuningsnood en factoren die 

aanleiding kunnen geven tot herval of risicovol gedrag 

▪ de huidige woonsituatie of het concrete perspectief op een woonst 

▪ de middelen voor ondersteuning en welke pistes daarin onderzocht zijn 

▪ het formele en informele netwerk dat ofwel reeds aanwezig is ofwel nog 

dient uitgebouwd. 

o Aanmelding kan gebeuren door de verschillende partners die werken met cliënten 

behorend tot deze doelgroep.  

 

- Traject: 

o Mobiel-ambulante woonondersteuning 

o Kwartier makend hulpverlening 

o Samenwerken en uitbouwen van netwerk 

 

- Contactgegevens  

o Leen De Roo   leen.deroo@voluit.be 

o Stéphanie Du Bois  stephanie.dubois@voluit.be  

o Louise Gousseau louise.gousseau@voluit.be  
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